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Exclus8o de Responsabilidade

Exclusao de responsabilidade

O contelido deste manual esta de acordo com o hardware e software utilizados na versao atual do
equipamento. Eventualmente podem ocorrer divergéncias entre este manual e o equipamento. As
informacdes deste documento sd&o revistas periodicamente e as corre¢cdes necessarias ou
identificadas seréo incluidas nas edi¢gfes seguintes. Agradecemos sugestdes de melhorias.

Adverténcia

Para manter a objetividade e clareza, este manual ndo contém todas as informacdes detalhadas
sobre o produto e, além disso, ele ndo cobre todos os casos possiveis de montagem, operagao ou
manutencao.

Antes de instalar e utilizar o equipamento, € necessario verificar se 0 modelo do equipamento
adquirido realmente cumpre os requisitos técnicos e de segurancga de acordo com a aplicagdo. Esta
verificacéo é responsabilidade do usuério.

Se desejar mais informacdes ou se surgirem problemas especificos que ndo foram detalhados e ou
tratados neste manual, o usuario deve obter as informagdes necessarias do fabricante Smar. Além
disso, 0 usuério estd ciente que o conteddo do manual ndo altera, de forma alguma, acordo,
confirmagéo ou relagédo judicial do passado ou do presente e nem faz parte dos mesmos.

Todas as obrigacdes da Smar s&o resultantes do respectivo contrato de compra firmado entre as
partes, o qual contém o termo de garantia completo e de validade Unica. As clausulas contratuais
relativas & garantia ndo sao nem limitadas nem ampliadas em razdo das informacdes técnicas
apresentadas no manual.

SO é permitida a participacdo de pessoal qualificado para as atividades de montagem, conexdo
elétrica, colocacdo em funcionamento e manutencdo do equipamento. Entende-se por pessoal
qualificado os profissionais familiarizados com a montagem, conexdo elétrica, colocacdo em
funcionamento e operagdo do equipamento ou outro aparelho similar e que dispéem das
qualificacdes necesséarias para suas atividades. A Smar possui treinamentos especificos para
formagdo e qualificagdo de tais profissionais. Adicionalmente, devem ser obedecidos os
procedimentos de seguranca apropriados para a montagem e operacgédo de instalagées elétricas de
acordo com as normas de cada pais em questdo, assim como os decretos e diretivas sobre areas
classificadas, como seguranga intrinseca, prova de explosdo, seguranca aumentada, sistemas
instrumentados de seguranca entre outros.

O usuario é responsavel pelo manuseio incorreto e/ou inadequado de equipamentos operados com
pressdo pneumatica ou hidraulica, ou ainda submetidos a produtos corrosivos, agressivos ou
combustiveis, uma vez que sua utilizagdo pode causar ferimentos corporais graves e/ou danos
materiais.

O equipamento de campo que € referido neste manual, quando adquirido com certificado para
areas classificadas ou perigosas, perde sua certificagdo quando tem suas partes trocadas ou
intercambiadas sem passar por testes funcionais e de aprovacdo pela Smar ou assisténcias
técnicas autorizadas da Smar, que sdo as entidades juridicas competentes para atestar que o
equipamento como um todo, atende as normas e diretivas aplicaveis. O mesmo acontece ao se
converter um equipamento de um protocolo de comunicagao para outro. Neste caso, é necessario o
envio do equipamento para a Smar ou a sua assisténcia autorizada. Além disso, os certificados séo
distintos e é responsabilidade do usuério sua correta utilizacéo.

Respeite sempre as instrucdes fornecidas neste Manual. A Smar ndo se responsabiliza por
quaisquer perdas e/ou danos resultantes da utilizacdo inadequada de seus equipamentos. E
responsabilidade do usudrio conhecer as normas aplicaveis e praticas seguras em seu pais.
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FYCAL - Dispositivo para Calibragdo do Transdutor de Presséo

Descritivo

O FYCAL é um dispositivo para calibragédo e verificagdo do transdutor de pressdo, aqui referido
como base do piezo, utilizado na fabricagdo do posicionador eletro-pneumético da familia de
posicionadores FY da Smar.

O FYCAL, portanto, destina-se aos usudrios da linha completa de posicionadores FY da Smar que
utilizam as tecnologias HART® (Linha FY301 e FY400), FounpaTion™ fieldbus (Linha FY302) e
PROFIBUS PA (Linha FY303).

Figura 01 - FYCAL e Ferramenta de Calibracéo

O FYCAL - Dispositivo para calibragdo do Transdutor de Presséo, foi projetado para realizar a
calibracdo da base do piezo em bancada no ambiente da oficina de instrumentacdo. Pode ser
operado por engenheiros e por técnicos de instrumentacéo.

Figura 02 — Detalhe da Ferramenta de Calibracao

Esse produto é o resultado da extensa experiéncia dos profissionais da Smar em suporte e
assisténcia aos seus clientes. O FYCAL é, sem dlvida, mais uma ferramenta para tornar o usuario,
autossuficiente na manutengdo dos produtos Smar.
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Geral

BASE DO PIEZO

O principio de funcionamento do posicionador SMAR é baseado no elemento piezoelétrico, que
produz uma deflexdo quando uma tensao € aplicada. Neste posicionador esta tensdo varia de 0 a
100 Vdc.

Quando o posicionador esta na posicao correta (SP=PV), a tenséo aplicada no piezo é chamada de
“tensdo de controle”. Esta é a posi¢do especifica do posicionador, onde a forga que o diafragma
exerce sobre o carretel se equilibra com a forca da mola. O carretel fica em uma posi¢cdo onde
praticamente ndo ha fluxo de ar para nenhuma das saidas, e nem retorno de ar do atuador para a
atmosfera através do posicionador. Isso ocorre porque ndo é necessario alterar sua posigdo.
Recomenda-se que, esta tensao de controle fique o mais proximo possivel de 50 Vdc (ou na faixa
de 30 a 70 Vdc) para que se possa garantir um bom funcionamento do equipamento.

A Base do Piezo vem calibrada de fabrica, atendendo aos parametros especificados acima, mas
em campo, devido a fatores como: vibragéo, baixa qualidade do ar de instrumentacdo e diversos
fatores do ambiente influenciam na calibracdo, onde a tens@o de controle pode sair da faixa
recomendada. Quando isso ocorrer é necessario recalibrar a Base do Piezo.

A calibragdo é o ajuste na altura “h” (veja figura abaixo). Esse ajuste faz com que a tensdo de
controle fique préximo ao valor ideal de 50 Vdc.

-,

£

Figura 03 - Esquematico da Posi¢cao Equilibrio

Através de configuradores (HART, PROFIBUS ou Fieldbus), recomendados pela Smar, é possivel
verificar o valor da tensao no piezo, com o posicionador em operagéo.

Verificando o valor da tensado no piezo:
« Posicione o setpoint em qualquer valor na faixa de 10 a 90% e, quando a haste da véalvula parar
de mover, verifique através do configurador, o valor da tensé@o no piezo.

Acbes baseadas na analise do valor da tensao de controle:
¢ 30Vdc<Vpiezo<70Vdc: ndo h& necessidade de calibracao;

e 20Vdc<Vpiezo<30Vdc ou 70Vdc<Vpiezo<80Vdc: posicionador continua funcionando
corretamente, mas indica necessidade de programar uma manutencgdo preventiva;

¢ Vpiezo<20Vdc ou Vpiezo>80Vdc: necessario retirada do instrumento, desmontagem e
calibragcdo da base conforme procedimentos descritos a seguir.




FYCAL - Dispositivo para Calibragdo do Transdutor de Presséo

Procedimento para Calibracdo da Base do Piezo

1) Desmontagem (NOTA)

- Para efetuar a Desmontagem do posicionador FY, verifique as
condigoes do termo de garantia SMAR;

- Certifique se foi realizada toda a verificagao inicial e
avalie se a desmontagem realmente € necessaria.

: = NAO
2) Medir 2 Isolagao do Trocar base do piezo
Piezo
OK
3) Calibragéo da Base NAO 4) Verificar a Base do Piezo NAO 5) Desmontagem do Elemento
montada no Bloco separadamente no FYCAL Piezoelétrico para limpeza

A
OK

Verificar se ha problema
no carretel ou diafragma

OK

Remontar posisionador
e fazer setup

FIM

Figura 04 - Fluxograma do Procedimento para Calibracdo da Base do Piezo
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1. Desmontagem para Manutencao

IMPORTANTE

1. Para efetuar a Desmontagem do posicionador FY, verifique as condi¢cdes do termo de garantia SMAR.
Certifiqgue se foi realizada toda a verificagéo inicial e avalie se a desmontagem realmente é necessaria.
Refira-se ao Manual de Instrugées, Operacdo e Manutengdo para mais detalhes sobre a

MANUTENGAO do Posicionador FY.

ATENCAO
PREVENINDO DESCARGAS ELETROSTATICAS
Descargas eletrostaticas podem danificar componentes eletrénicos semicondutores presentes nas placas de
circuitos impressos. Em geral, ocorrem quando esses componentes ou os pinos dos conectores das placas
sdo tocados, sem a utilizagdo de equipamentos de prevencgdo de descargas eletrostaticas. Recomendam-se
0s seguintes procedimentos:
Antes de manusear o posicionador e suas placas, descarregar a carga eletrostatica presente no corpo
através de pulseiras proprias ou mesmo tocando objetos que estejam aterrados;
Segure a placa pelas bordas, evite o toque em componentes eletrdnicos, pinos dos conectores e soldas

das placas.

Remocgao do Transdutor da Carcaga Eletronica
o Despressurize 0 conjunto e desconecte as ligacdes elétricas da borneira;
e Remova a tampa com visor e desparafuse o display e a placa principal;

Cuidado ao remontar a placa principal, o sensor de ajuste local € muito fragil e pode ser danificado facilmente,

veja figura abaixo.
Na montagem, verifique se a placa ndo esta pressionando os cabos de alimentacao;

Sensor de Ajuste Local — do tipo ‘reed
switch’ (presente na placa principal dos
posicionadores da linha FY300)

Srara
sgs
aa=
ST 5
Eas
BeE
o

L=
=

Figura 05 - Sensor de Ajuste Local da Placa Principal

Desconecte o cabo de alimentacé@o (conector branco) e o flat cable (solte as travas) da placa
principal (veja figura abaixo); a placa principal esta liberada.

Solte o parafuso de trava de rotacdo da carcaga; gire cuidadosamente toda a carcaga do
transdutor para solté-la; tome cuidado para ndo torcer o flat cable;
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N
Vi

PARAFUSO DE TRAVA
DA ROTACAO DA CARCACA

Figura 06 - Desmontagem da Carcacga Eletronica

Desmontagem do Transdutor

Conjunto Bloco
Diafragma Pneumatico

Tampa de Ligagao

Placa Analdgica — Base Restrigao

do Piezo Tampa do Sensor

de Posigao
Figura 07 - Desmontagem da Tampa de Ligagéo

e Retire os quatro parafusos de fixacéo, tipo Allen, da tampa de ligacado; solte-a da base com
muito cuidado, pois existe um anel de vedacéo que a segura; além disso, internamente, ha a fita

do sensor hall que é muito fragil (como dica, pode-se utilizar duas chaves de fenda e fazer uma
alavanca em lados opostos simetricamente);
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Retire a placa analdgica da tampa de ligagdo; ela é apenas encaixada por conectores (atencao
na remontagem para ndo danificar os conectores; verifigue se todos 0s conectores estio
encaixados nos furos antes de empurrar a placa até o final);

Retire a fita do hall, puxando a trava que a fixa na placa analégica; verifiqgue se a fita ndo esta
danificada;

Figura 08 - Desmontagem da Tampa de Ligagao e Placa Analdgica

Retire a base do piezo; é necessario utilizar alguma ferramenta como, por exemplo, um estilete,
batendo com cuidado nos cantos inferiores pois ela pode estar acoplada ao diafragma de
borracha; cuide para que nenhuma parte pontiaguda danifique o diafragma;

Veja abaixo procedimentos detalhados para manutencdo da base do piezo, caso necessario,
veja também o procedimento de desmontagem do elemento piezoelétrico;

Retire o conjunto do diafragma; também é necessario desacopla-lo do bloco pneumatico;
verifiqgue se as juntas de borracha ndo apresentam cortes ou furos; neste caso é necessario
substitui-las;

Verifique se a valvula carretel move-se livremente no bloco pneumatico; caso contrario, retire-a
junto com a mola e limpe todo o conjunto com detergente neutro; limpe, da mesma forma, a
parte interna do bloco, onde fica alojada a véalvula carretel;

10
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e Solte os quatro parafusos que fixam a tampa do sensor de posi¢do hall do bloco pneumatico;
solte-a com 0 mesmo cuidado usado para soltar a tampa de ligacdo da base do piezo; cuidado
semelhante deve se ter para com a fita do hall.

e Solte o suporte do sensor hall de dentro do bico;

Carcaga  Parafuso de Trava da ; _Bloco
Eletrénica | Rotagao da Carcaca r Base do Piezo Pneumatico
-Tampa de - Conjunto | ~Tampa do

| Ligagao Diafragma | | Sensor Hall

Tampa
. com Visor

Restricdo Sensor Halle — |
Placa G Flat Cable
Analogica -
_ Valvula Carretel Parafusos da Tampa
Placa Principal - e Mola do Hall (M4x35 mm)

e Display
Parafusos da Tampa de
Ligagéo (M4x50 mm)

Figura 09 - Posicionador Desmontado

2. Procedimentos para medir a Isolagcao do Piezo

MODO 1: Aplique 100 Vdc no piezo com a fonte de 0 a 100 Vdc e 1uyA de corrente maxima; se
houver uma queda de tensdo, de 2 Volts ou mais, a base do piezo precisa ser
substituida por uma nova.

MODO 2: Com auxilio de um equipamento Megdhmetro (escala de 100 Volts), mega a resisténcia
elétrica entre o pino do capacete do piezo e a carcaga; se a medida estiver menor que
50 MQ, o piezo esta com baixa isolagéo e a base precisa ser substituida por uma nova.

Se a ISOLAGAO estiver abaixo dos valores aceitaveis, é necessario substituir o conjunto da base.

3. Calibragao da Base do Piezo montada no Bloco

e Apo6s desmontar a tampa de ligagdo, a placa analdgica e desconectar a fita do hall, parafusar a
base no resto do conjunto. Use o mesmo tipo de parafusos utilizados na tampa do sensor hall
(M4x35mm). Recomenda-se ter a disposicdo 4 parafusos novos; caso ndo os tenha,
excepcionalmente, pode-se retirar dois parafusos da tampa do sensor de posicédo hall e utiliza-
los nesta etapa, fixando-os diagonalmente;

e Para alimentar o piezo utilize a fonte de tensdo do FYCAL (variavel de 0 a 100 Vdc, 1 pA):
1. Conecte o polo negativo da fonte no centro do dispositivo metalico (capacete);
2. Em seguida, conecte o pélo positivo em qualquer parte metdlica ndo pintada da base do
piezo, veja figuras abaixo;

11
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Figura 10 — Montagem para alimentar a Base do Piezo utilizando a Fonte de Tens&o do FYCAL

e Alimente a base inicialmente com 50 Vdc;

e Apligue pressédo na entrada do posicionador; recomenda-se aplicar uma presséo proxima a que
o0 posicionador trabalhara;

Figura 11 — Base do Piezo montada para utilizar a Fonte de Tensdo do FYCAL

Com a ferramenta de calibragdo do FYCAL, girar o “capacete” metdlico, ajustando sua posicao até
que as pressfes na saida 1 e saida 2 sejam minimas e iguais; nesta situacdo a base estara
calibrada;

12
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Nota 1: A mudanca de pressdo nas duas saidas pode ser facilmente notada pela alteragdo do
som emitido quando o ar flui por elas.

Nota 2: Pequenos movimentos giratérios implicam em muita variacdo na pressédo nas saidas;
recomenda-se cuidado e sensibilidade nesta operacgéo.

Apos esta calibracéo, altere a tensdo aplicada para baixo e para cima, para confirmar o bom
funcionamento do conjunto. Esta alteracéo resulta em uma variagdo de pressdo nas duas saidas.
Com tensGes maiores que 50 Vdc a saida 1 deve apresentar maior pressdo que a saida 2; e com
tensGes menores de 50 Vdc a saida 2 tera pressdo maior se comparada com a saida 1.

Se nao conseguir calibrar o piezo no bloco, é necessario verificar a Base do piezo separadamente,
montada na estrutura do FYCAL (veja item 4 - Calibragcao da Base do Piezo separadamente no FYCAL), desta
forma é possivel localizar o problema.

Figura 12 - Calibragdo da Base do Piezo no bloco com auxilio da Ferramenta para Calibracdo da Base

A Calibracdo estando ok, siga as seguintes etapas para remontagem do equipamento:

e Retire a presséo de ar;

e Retire os parafusos que fixam a base no bloco e os recoloque na tampa do hall

e Monte a fita do hall na placa analégica, a placa analégica na tampa de ligacdo (cuidado no
encaixe dos conectores da tampa ligacdo) e a tampa de ligacdo na base, fixando os quatro
parafusos corretamente.

e Monte a carcaca eletrénica no transdutor e reinstale o posicionador no atuador.

e Faca o Setup.

O FYCAL também pode servir como fonte de alimentac¢&o para qualquer produto da Smar da linha

HART, pois gera corrente de 4 a 20 mA, em especial 0s posicionadores que requerem uma entrada
de corrente.

13
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Indicacéo da
Pressao
Piloto

Indicacdo da
Pressao de
Entrada

Entrada :
Pneumatica ¢———"

Saida 4 a 20 mA Saida 0 a 100 Vdc

Display - Indicagéo de
Tensdao e Corrente

Figura 13 - FYCAL

4. Calibragao da Base do Piezo separadamente no FYCAL

_—

Maodulo do Sensor.
Piezoelétrico\
Base de Montagem

Figura 14 — Calibracdo da Base do Piezo separadamente no FYCAL

1. Retire a restricdo e verificar se a mesma ndo estd entupida (para realizar esse
procedimento, refira-se ao manual do FY — Secdo: Manutencao).

2. Cologue novamente a restricdo na base do piezo.

3. Monte a da base do piezo no FYCAL, apertando os 4 parafusos de forma a garantir uma boa
vedagéo.

4. Conecte os cabos elétricos da saida de 0 a 100 V do FYCAL até a base do piezo a ser
calibrada. Atente para que o polo negativo (cabo preto) esteja conectado ao centro da base
e que o positivo (cabo vermelho) esteja preso em algum dos parafusos de fixagcdo da base,
conforme mostra a figura.

O cabo negativo esta equipado com um conector tipo agulha para faciltar a conex@o no centro da base.

Procedimento para testar se a base esta OK ou NAO

1. Aplique presséo de entrada 20 PSI;

2. Aplique 50 Vdc a base do piezo;

14
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3. Com o auxilio da Ferramenta de Calibracdo da Base, gire cuidadosamente a posi¢do do
piezo em relacdo a base, até que a pressdo piloto medida no mandémetro esteja em
aproximadamente 8 PSI;

4. Jogue atensdo para 100 V e verifiqgue se a pressao piloto caiu para abaixo de 3 PSI;

5. Jogue a tenséo para 0 V e verifique se a presséo piloto € maior que 12 PSI.

Uma base com comportamento semelhante ao indicado acima esta funcionando corretamente.

Retorne ao procedimento de calibrar a base do piezo no bloco, caso néo obtenha sucesso, o
problema pode estar no diafragma ou valvula carretel.

Problemas no Diafragma:
Caso esteja com furos ou rasgos, deve ser substituido por outro novo;

Problemas no Carretel:
Geralmente, basta efetuar o procedimento de limpeza, em alguns casos, quando estiver danificado, deve ser
substituido por outro novo.

Se Base do Piezo nao atender o especificado no teste acima, é necessario desmontar o
elemento piezoelétrico para limpeza, conforme indicado a seguir.

5. Desmontagem do Elemento Piezoelétrico

Esta desmontagem é recomendada somente quando ndo se consegue modulacéo entre as saidas
de pressdo nos processos de calibragdo descritos anteriormente. O objetivo é verificar e, se
possivel, limpar o piezo de impurezas ou eliminar umidade acumulada durante o seu

funcionamento.

Desmontagem do “capacete” metalico:
e Retire 0 anel elastico com alicate apropriado;

e Retire 0 conjunto do “capacete” que contém o0 piezo, arruelas e mola; existe um anel de
vedacao no conjunto e pode ser que haja alguma dificuldade na desmontagem; utilize 0 mesmo
alicate usado anteriormente para puxar o conjunto com cuidado;

Figura 15 - Retirada do Capacete que contém o piezo

15
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LIMPEZA:

e Limpe o interior da base com pano limpo contendo um pouco de detergente neutro; Aplique ar
comprimido seco para seca-la;

e Limpe cuidadosamente o piezo com pano limpo e seco, aplique ar comprimido seco;

Figura 16 - Limpeza Piezo
REMONTAGEM:

e Monte previamente o conjunto de pecas sobre o capacete metalico, na seguinte sequéncia:
1. anel de vedagéo;
2. primeira arruela;
3. mola ajuste;
4. segunda arruela; veja figura da remontagem da Base do Piezo.

¢ Insira o conjunto na cavidade da base, cuidando para que o pino guia do capacete se posicione
no rebaixo da base. Verifique se o capacete metdlico gira livremente;

e Coloque o anel elastico com a ferramenta adequada. Verifique se as arruelas e a mola estédo
centralizadas;

e Pressione o anel elastico com uma chave de fenda até assenta-lo corretamente;

e Calibre a base do piezo; caso ndo tenha sucesso na calibracéo, substitua a base do piezo por
uma nova.

16
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Figura 17 - Remontagem da Base do Piezo

Figura 18 — Vista explodida da Base do Piezo montada

17
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Alimentagao
110 ou 220 Vac — 50 ou 60 Hz

Entrada de pressao
0 a 100 psi

Saidas
¢ 0 a 100 Vdc para alimentacé@o do sensor piezoelétrico;

(incremento continuo através de potencidmetro)

e 4 a 20 mA (resolugdo de 1pA);
(Incremento em degrau ou continuo através de chave pushbutton)

O produto inclui:
¢ uma ferramenta de calibracéo;
e par de cabos para conexao entre FYCAL e a base do piezo;
e par de cabos para conexdo da saida 4 a 20 mA do FYCAL ao posicionador;

o filtro regulador na entrada de presséo.

Desenho Dimensional do FYCAL

©81)

135
(5.3

A0
[T %

SAIDA DE
orsPLAY salDA DE TENSEO
CORRENTE - 3

180
(7.08)

35
38

245
(965

262
03D

210
®27)

60
236)

Figura 19 — Desenho Dimensional do FYCAL
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FYCAL - Dispositivo para Calibragdo do Transdutor de Presséo

Classe de Exatidao dos ManGmetros
Segue a classe de exatiddo para os mandmetros do FYCAL:

Classe B ABNT
+ 2,0% (do fundo de escala) entre 25% e 75% da faixa,
+ 3,0% (do fundo de escala) no restante da faixa.

Relacdo das Pecas Sobressalentes

RELAGAO DAS PEGAS SOBRESSALENTES

DESCRIGCAO DAS PECAS CcODIGO

Potenciémetro de Precisdo - FYCAL 400-1172
Placa Eletronica - FYCAL 400-0906
Regulador de Presséo 400-1181
Cabo de Alimentacéo para 4 a 20 mA 400-1182
Cabo de Alimentacéo para 0 a 100 V 400-1183
Ferramenta para Calibracéo da Base (verséo nova) 400-1185
Junta de Vedacgéo da Base 400-1186
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Apéndice A

smar FSR - Formulario para Solicitacdo de Reviséo
FYCAL - Dispositivo para calibragdo do Transdutor de Presséo
DADOS GERAIS
N° de Série:
DESCRIGAO DA OCORRENCIA
SUGESTAO DE SERVICO
Ajuste () Limpeza ( ) Manutencao Preventiva ( ) Atualizagdo / Up-grade ( )
Outro
DADOS DO EMITENTE
Empresa:
Contato:
Identificagao:
Setor:
Telefone: Ramal:
E-mail: Data: / /
Verifique os dados para emissdo da Nota Fiscal de Retorno no Termo de Garantia disponivel em: http://www.smar.com/brasil/suporte.asp




FYCAL - Manual de Operagao

Retorno de Materiais

Caso seja necessario retornar o material para a SMAR, deve-se verificar no Termo de Garantia que
esta disponivel em ( http://www.smar.com/brasil/suporte ) as instrugdes de envio.

Para maior facilidade na andlise e solugédo do problema, o material enviado deve incluir, em anexo,
o Formulario de Solicitagdo de Revisdo (FSR), devidamente preenchido, descrevendo detalhes
sobre a falha observada no campo e sob quais circunstancias. Outros dados, como local de
instalagéo, tipo de medida efetuada e condi¢des do processo, sdo importantes para uma avaliagéo
mais rapida. O FSR encontra-se disponivel no Apéndice A.

Retornos ou revisdes em equipamentos fora da garantia devem ser acompanhados de uma ordem
de pedido de compra ou solicitagdo de orgamento.

A.2



